Kodukorra reeglid Kehra Sotsiaalkeskuses

1. Sotsiaalkeskusesse tulija on puhas ja korrektselt riides.
1. Siseruumides viibitakse ilma üleriieteta ja peakatteta, kasutatakse vahetusjalanõusid.
1. Töötajatesse ja teistesse klientidesse suhtutakse austuse ja lugupidamisega, arvestatakse teiste isikupära.
1. Peetakse kinni kokkulepetest töötajatega.
1. Sotsiaalkeskuse vara ja vahendeid hoitakse heaperemehelikult.
1. Sotsiaalkeskuse klientidel on õigus teha ettepanekuid töö ja teenuste paremaks korraldamiseks.
1. Teenustega rahulolematuse korral on kliendil õigus esitada kaebus sotsiaalkeskuse juhatajale ning saada vastus 30 päeva jooksul.
1. Kliendil on õigus esitada kaebus õiguskantslerile aadressil: info@oiguskantsler.ee, või helistada telefonil 693 8400.
1. Sotsiaalkeskuses on keelatud suitsetada ja tarbida alkoholi.
1. Alkoholijoobes isikuid sotsiaalkeskusesse ei lubata.
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