
KODUTEENUS

Koduteenus  (edaspidi  teenus)  on  täisealise  isiku  abistamine  kodustes  tingimustes,  mis  aitab  isikul
harjumuspärases  keskkonnas  oma  elu  korraldamisega  toime  tulla  parandades  tema  elukvaliteeti.
Koduteenuse  osutaja  abistab  isikut  toimingutes,  mida  isik  terviseseisundist,  tegevusvõimest  või
elukeskkonnast  tulenevatel  põhjustel  ei  suuda  sooritada  kõrvalabita,  kuid  mis  on  vajalikud  kodustes
tingimustes elamiseks. Isikut abistatakse vajadusel järgmistes toimingutes:
1) toiduainete, esmatarbe- ja majapidamiskaupadega varustamisel;
2) toiduvalmistamisel;
3) küttematerjaliga varustamisel, kütte toomisel eluruumi ja tuha väljaviimisel eluruumist;
4) eluruumi kütmisel;
5) veevärgi puudumisel veega varustamisel ja heitvee väljaviimisel eluruumist;
6) esmase arstiabi korraldamisel ja isiku saatmisel arsti juurde;
7) ravimite ja abivahenditega varustamisel;
8) eluruumi ja riiete korrastamisel;
9) pesupesemise korraldamisel;
10) enese eest hooldamisel, sh isiku pesemisvõimaluste korraldamisel;
11) kommunaal- ja muude maksete eest tasumisel;
12) asjaajamisel;
13) muude vajalike tugiteenuste osutamise korraldamisel.

Teenuse saaja ja osutaja
Teenust  osutatakse  isikule,  kelle  igapäevast  toimetulekut  kodustes  tingimustes  on  võimalik  tagada
koduteenuse osutamisega. Teenust osutab vallavalitsuse sotsiaalhooldaja.

Teenuse taotlemine
Teenust  taotlev  isik  esitab  vallavalitsusele  avalduse,  milles  põhjendab  vajatava  abi  ulatust  ja  lisab
vajadusel  tõendid  teenuse  saamise  põhjendamiseks.  Teenuse  osutamise  vajadusest  võivad  teatada  ka
naabrid,  sugulased,  tervishoiutöötaja  jt  isikud.  Pärast  avalduse  või  teate  saamist  külastab  sotsiaaltöö
spetsialist (edaspidi  spetsialist) ühe nädala jooksul teenust vajavat isikut ja selgitab välja tema tegeliku
olukorra, hindab abivajadust ja täpsustab osutatavate teenuste loetelu.

Teenuse määramine
Spetsialist koostab koostöös teenust saava isiku ja sotsiaalhooldajaga teenuse osutamiseks vallavalitsuse
korralduse. Korralduse alusel sõlmitakse kirjalik leping, milles määratakse kindlaks teenusena tehtavad
toimingud, mis tagavad isiku iseseisva toimetuleku kodustes tingimustes ning lepitakse kokku teenuse
maht,  tingimused,  poolte  õigused  ja  kohustused,  lepingu  lõppemine  ja  lõpetamine.  Lepingu
kohustuslikuks  lisaks  on hoolduskava,  milles  lepitakse  kokku osutatavate  teenuste  loetelu,  kestvus  ja
sagedus. Koduteenuse osutamise perioodil kõrvalabi vajaduse määra muutumisel isiku tegevusvõime või
elukeskkonna tõttu viib spetsialist läbi korduva hindamise.

Teenuse rahastamine
Teenus on teenuse saajale üldjuhul tasuline. Teenuse hind on 2 eurot üks tund.
Koduteenuse osutamise aja sisse arvestatakse kogu teenuse osutamiseks kulunud aeg sh aeg, mis kulub
teenuse osutajal liikumiseks erinevate objektide vahel. Tasu suurust, selle vähendamist või vabastamist
hinnatakse iga isiku puhul  eraldi.  Teenuse eest  tasumisel  on omaosalusest  kas  osaliselt  või täielikult
vabastatud:
1) puudega psüühilise erivajadusega isikud;
2) paljulapselised pered;
3) toimetulekutoetuse saaja;
4) seadusjärgsete ülalpidajateta isik, kelle ühe kuu sissetulek jääb alla poole Vabariigi Valitsuse poolt
kehtestatud miinimum töötasu;
5) isik, kelle enda ja tema perekonna majanduslik olukord ei võimalda teenuse eest täies ulatuses tasuda.
Omaosalusest vabastamine toimub vallavalitsuse korraldusega.


